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横浜市 利用者支援事業
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あなたの知りたい!を しつかりつなげる!

子育て家庭の相談窓ロ
「横浜子育てパートナ
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●対象 :妊娠中の方や、主に未就学のお子さんtお持ちの方はビなたでも和1用できま寸。
●内容 :専任スタ・77が、個却1相談 (電話・面機)し なhヾ ら、情報提供や必要な支援窓口の案内、円滑な利用
のお手伝L!な どを行います。また、拠点の役害lt確認しながら、子育て支援等に機わるネ :ッ トワークの一員
として、地域との連携 t)果 めます。地域の居場所への出張もしま

~4。

Q相談したい時はどうしたらいいo?

A 事前に電話などでお申込諄ください。
事前に予約が入っていfd・ い場合 lき 、当日でもご

:ホ

ロ談でき

ます。個室でも、ひろぱでも、子ども t ttιずせながら
お話しできま■。

利用は、かな一ちえ開館日と同じです

0相議はどんな人が担当す名の?

A 子育てに関官ろ事業や制1度 について、横浜市の
研修 t修 了した専任スタ,77が担当します。

利用者支援事業つて ?
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●子ども・子育て支援新制度で、

新たにできた事業です。

●子育て家庭のニーズに合わせて、幼稚園

保育園、地域の子育て支援事業などから

必要な支援を選択して利用できるように、

情報の提供や相談・援助などを行います。
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原則 :火～土
9:30-15:30

Fnl合せ・予約・相談 ●045-441-7722



子育て中a皆すまへ

より身近な相談窓□として
子育てをしていて困つたとき、悩んだとき、

「どこに相談すればよいか」「使える制度はな

いか」など、ちょつとしたことでもご相談くだ

さい。お話しをうかがいながら、どんな制度が

使えるか一緒に考えたり、子育て支援機関や事

業をご案内したりします。

ご利用お待ちしています。

どんな相談な受け付けていますか?

藉言享慧喜誓曇ヘ
11:地域と手をつなぐ~ 
役立つ情報を届けます
地域の方長、関係機関の方長には、さらに

お力をお借りして、ネットワークを深めてい

きたいと思っています。その人がその人らし

<生きる力を発揮する場として、すべての子

どもが育まれる場として、地域の受け皿は不

可欠です。情報のやり取り、顔の見える連携

など、どうぞよろしくお願いいたします。利用者支援専用ダイヤル 8045-441-7722

子どものこと、自分のこと、

家族のこと、誰かに相談した

いのだけれど、どこに相談し

たらよいのかわからない。

情報がいつぱいあり
すぎて…今の私に必

要な情報⊃てどれ?

もうすぐ子どもが生まれ

るけれど、これからなん

だか大変そう。私が使え

る制度つてなにがある?
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区役所にいる

保育コンシエ′Lジュ

と連携します !

仕事を探したい。

子どもをどうしよう

地域における十育て史授のよりどころとなる施設です。

親子が逹んで交流したり、子育ての相談等もできます。

また、地域とのネットt‐7-クを育み、子育てをサポートする人たちを應援します.

対

火～土曜日 ひろば 9:30～ 15:30

象 就学前のこどもとその養斉者

東神 奈 川 駅

かなっく広場

寝泰ふ行服

かな一ぢえ8045-441-3901
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繭 郡 療 育 Lル 〕階

Ⅲ.到P“導…Ⅷ術¬柵・出̀中Ⅲ,喘   I :・
駐車場はありません。コインパーキングをご利用ください       :

与1拳“暉[ ::量鍵誓糠ソば了実γど票らしか入舘できません。          :
◆区の取り組みである『すくすく子がめ隊』活動を支えてきた『椰 め会議Jを母体としている「NPO法人 親がめJが運営しています

↑至東白楽8分

争 1蘭漁

日・月曜日・祝日・年末年蛤・月曜日が祝日の場合の火曜日

『かな一ちえJの6つの機能

世子育て中の皆さんのために ■支渇 人たちのために
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1理翻野
「

k,新 しい事業力tスター ト

無料 ※初回利用時にカードを発行します


